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sociala medier 

Tänk om!?Tänk om!?

AlcatelAlcatel--LucentLucent användarförening, användarförening, SåstaholmSåstaholm, 2010, 2010--1010--1414

RichardGatarski.comRichardGatarski.com

sociala medier 

pappa (milton & nellie)

ek dr (digital marknadsföring)

rådgivare, inspiratör, provocateur

RICHARD GATARSKI

sociala medier mål

sociala medier fantastiska ungar sociala medier inte er värld? sociala medier 40 000 000 användare, 200+ länder
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sociala medier modern vardag sociala medier ononi

Mötesmodell Uppkopplad
årets svenska mötesmodell 2007

#alafas

sociala medier möten

sociala medier daytona sessions sociala medier känna till sociala medier 

bara

förstå

kändisar
ovajaåttillmidda

inte
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sociala medier varför?

mänskligt

kul

populärt

nyttigt

effektivt

lärorikt

sociala medier skilj på

professionellt
personligt

privat

sociala medier xmpl

sociala medier lönsamt sociala medier realtidsverktyg sociala medier bakkanalerna
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sociala medier tjänsteexplosion

theconversationprism.com

sociala medier en stor fråga

ska man ge sig in i det där [bloggandet]?ska man ge sig in i det där [bloggandet]?

sociala medier kändisblogg

sociala medier känn själv sociala medier oops sociala medier bill bloggare
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sociala medier antag att

bildadebildade

uppkoppladeuppkopplade

konversantakonversanta

vi kunder / medborgare / konsumenter är

vi
vet mer än jag!

sociala medier 

tänk om

sociala medier towards conversing communities

Gatarski, R. and Lundkvist, A. (1997) Interactive Media face Artificial Consumers and 

marketing theory must re-think, see www.fek.su.se/home/rgi/imfaceac

sociala medier akademiskt

Alcatel-Lucent?

sociala medier den som söker… sociala medier vi vetar
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sociala medier geek squad

”Instead of setting the 
agenda, I’m now going

to try and discover their
agenda, and serve it.”

Robert Stephens,
founder of Geek Squad

sociala medier konversationsnytta sociala medier öppna upp!

sociala medier några råd

1. lyssna varsamt
2. bjud in att konversera

3. stöd andras konversationer
4. skapa egna sociala medier

tänk om

börja (mikro)blogga

sociala medier 

konversera?

www.weconverse.comwww.weconverse.comwww.weconverse.comwww.weconverse.com


