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varumarkta véar(l)den

om RIiLLE

har tva barn och sambo :
ekonomie doktor, marknadsforing

konsult/larare/talare
A datorbaserad infogmationsteknologi
konversationsstrategi
skolan och marknadgh

varumérkta v
strategi ar att

ha en effektiv verksamhet
« forsaljning, distribution, produktion
* TQM, outsourcing, lean production, larande org.,...

hantera unika aktiviter
« varaannorlunda
« hallaen strategisk position

Ora kompromisser
« vetavad man inte gor
« valja bort majligheter

passaihop delarna
« allt skall passaihop
« héllbart system som inte kan kopieras

varumérkta var(l)den
varumarken och féretagskultur

BUILDING A BRAND-BASED CULTURE

Are your employees confased or apathetle about your branding
strategy? Do they know you have one?

Dl yovar monphosyoss nend marn disnotbon alast what the
omg any'a brand maana ta them and the samp sy

T Lack of w siron e ol preventing your

vosmp any from s bottom line?

i b identity

Kalla: www.corp-psych-mgmt. com/corporate_branding_plan.htm

varumal var(l)den
IKEA:s integrerade och hallbara system

Porter, M. (1996) What is Stretegy?, Harvard Nov-Dec
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varumarkta vér(l)den varumarkta véar(l)den varumérkta var(l)den
hogsta ledningens uppgift tecken och mening innehéllet spelar mindre roll

Bestdmma den strategiska positionen
Kommunicera det unika

Gora valen, vélja bort

Forbattra det som inte kan véljas bort

varumarkta vér(l)den varuméarkta véar(l)den varumérkta var(l)den
egenskaper respektive innebodrder mal med inslaget fallet dragonskolan

D | Z |8 g1k

==
s

en battre skola genom att:
LGN B kolla postmodern varumarkning
| BAKSATET ta del av djupa tankar,

u s . stélla-svéra fragor 7
Tk e 3 : = chammes Mok, ancd Amal Said, ol 18- yem-okd bigh school semiors hom
soka brasvar 4 : o e g who wee st v 1o & bt e 8 o st

They immoddoced Gemaches i ther natve lnguages of Facrocse mnd Swodsh 1o about 80
Banges rrideun. o of whom wrmed coricas wnd sk that $e srwcome weve e to

bk

The sty s ther trachens, Ak Bisctir mnd Pontm Clarin, serind e speaghets deesr
comgbetr b bee skt salit mnel 2ke o pae fox deviont
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varumarkta vér(l)den
bra daliga grejor

tank "sovkurvan”

populérkultur gér oss smartare
spel trénar oss i beslutsfattande
sociala natverk och tradmultiplar

varumarkta vér(l)den
varumarket i

skolan, skolenheten och skolverksamheten

varumarkta véar(l)den
sociala natverk i tv

varuméarkta véar(l)den
en vanlig dag i media

SvD/!INRIKES -

ISCSAM = =t
B Larare mobbar
»! sina elever

Vs Shoc it b roberarepicaane:
inga. ey

—
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varumérkta var(l)den
trddmultiplar

BRAGHET (ANT BF1300K

ATARBLY AND WUTON (ANY EPIRORE)

varumérkta var(l)den
rubriken styr uppfattningen

¢ Gratiskonsert vapen
i kampen om eleverna
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varumarkta vér(l)den
jag maste bara haen...

AL RIES and JACK TROUT

THE MARKETING ELASSIC @

ny klocka
béattre kontorsstol
heldag med (barn)barnen N
I N MM
tha evercrowded
mashatplace

THE BATTLE FOR YOUR MIND

varumarkta vér(l)den
modern varderingshantering

RANSEN LR NADD | clag

varumarkta véar(l)den
mycket handlar om att skifta pa insidan

"a brand can be thought of as
a psychological phenomenon”

—

varuméarkta véar(l)den
ar marknadsforing bra?

TROVARDIG MARKNADSFORING

En Grundad Teoristudie av marknadsféring inom
grundskolan

MISSTANKSAMHET TROVARING ROMMURSCATION HYKTESMECVE TENHET
T AT R OCH BFCRMRTION

inom grund:
Foretagsekonor
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varumérkta var(l)den
en liten varderingsmatning

1 & "
Mikael Persbrandt Alice Bah Kuhnke

vem ar coolast?

varumérkta var(l)den

Gehry, Guggenheim — Bilbao
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varumarkta vér(l)den varumarkta véar(l)den varumérkta var(l)den
ladda eller bygga? vad gjorde IBM ? det funkar inte ratt av

= VEM '
LA Ol AR O DEMAND SUSINESS K1UNDER -
[ ] e 250 dre

varuméarkta véar(l)den varumérkta var(l)den
en klassiker reklamen och skolan en vanlig frukostmorgon

Em bra start pd fivet

Reklam ska radda
Bredidngsskolan
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varumarkta vér(l)den varumarkta var(l)den varumérkta var(l)den
vad ar detta? pedagogik i kubik bevis pd Toyotas varde

Pawer P
by e Wkeparkerrg med rindrekastaod
Fam T G QRN [T GVaisar 305 IepreTerterer
asfighet, presnjon og hdndbrekandnderg
EM!F’:\J!EI’W‘IJ panenngen ser ut

Redline Rumble
8 s vinnieren U 1aperm b4 St mea §
e Bi 0 Gen 0U 8 UEDIE. Eruk patEstens
e For § gre opp, iryk cppovernia o space
18 ned, bk space

m Fleld ill!

tarnide § natwtns | ol g asds | smart | ke | foes | kot | madasnet | moet | b | L | tsefakies | ek

n Gple. TH, 73 WL 08 B

varumarkta vér(l)den varumarkta var(l)den varumérkta véar(l)den
Toyota och service heta varderingar konsumtion - ekonomi

raut;tningen gor bilen

Kohst mtion ¢ nddVéndig :
LAY p_g,[sonllg utv‘@@%m ar vnk gt

=
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varumarkta vér(l)den varumarkta véar(l)den
pa universitetet da &r det lage att undra

Brand management &r den heta kursen

En, n&got 6verdriven, reflektion:

« Studenterna ar oférmdgna att fundera pa om dom
kan tillféra nagot till féretagen eller samhéllet.
Dom tanker mest pa vad de kan fa ut av jobbet —
efter studierna.

varumarkta vér(l)den varuméarkta véar(l)den
en liten historia... ...utan trad

I 4

William Procter & James Gamble, 1837 - Guglielmo Marchese Marconi, 1874-1937
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varumérkta var(l)den
vad ar detta for nat?

varumérkta var(l)den
om broadcast...

ro s I
KDKA, Pittsburgh 1920
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varumarkta vér(l)den varumarkta véar(l)den varumérkta var(l)den
...pa vagen mot svaren konsumtionsval som graderas upp ett tsunamiskt verktyg

Ma Perkins (featuring Oxydol), 1933

varumarkta vér(l)den varuméarkta véar(l)den varumérkta var(l)den
vardefulla varumarken varumarkespositionering konsumentbeteende och varumarken

COCACOLA P [product] consists of a [product] comprises a A o
small hand held monitor number of test sticks and a Studerat i tva huvudspar

MICROSOFT and [x] test sticks. hand held [x] monitor.

1BM A
6F ¥ " ; 1. i bérjan psykologi
3 « sifferméatning och matematiska modeller

« en eller tva dimensioner
NOKIA

DISNEY 2. numera allt mer sociologi

« antropologi och forstaelse
« komplexa natverk

McDONALD'S
TOYOTA
0 MARLEORD

Kalla: Busines:

material sammanstall fr nipath.com

Copyright (¢) 2007, BAT - Business Art Technology AB



Richard.Gatarski@bat.se, www.bat.se

varumarkta véar(l)den varumérkta var(l)den

EKB-modellen Howards DSM

varumarkta vér(l)den
en psykologisk klassiker

Pound and a half of hamburger
2 loaves Wonder bread

bunch of carrots

1 ¢an Rumford's Baking Powder
Nescaft instant coffee

2 cans Del Monte peaches

§ Iba. potatoes

Pound and a half of hamburger

2 loaves Waonder bread

bunch of carrots

1 can Rumiord's Baking Powder

1 Ib. Maxwell House Coffes (Drip Ground)
2 cans Del Monte peaches

5 Ibs, potatoes

varuméarkta véar(l)den varumérkta var(l)den

varumarkta vér(l)den
Procter & Gambles produkter house of brands

maven of cool

total separation mellan varumarken

Asaco| e

.)rﬂl!\ (I' "
TierinG PoIN1 Actonel

*Products
+ Persanal & Beauty
+ Houie & Horme r
ey Daniriuny
+ Balay & Pamidy

MarLcoLm + Pat Nutrition & Care

GLADWELL Didranel
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varumarkta vér(l)den varumarkta véar(l)den varumérkta var(l)den
branded house varumarkeskomposition brand portfolio molecule

A Molecular View of the Cadillac Brand
ingredient branding composite brands
(asymmetric) (symmetric)

0 2 msn® MsNBC
()

ELSA

B 6t motor cius —_—

¥ NBC &AUNIVERSAL

Ell i

Kalla: Lederer, C. your brands through your customres eyes,

varumarkta vér(l)den varuméarkta véar(l)den varumérkta var(l)den
vning ral - varumarkesorganisation na? "skrackexemplet”

Hanterar egentligen inte, men nagra som finns.
icrosoft, MS Office,

Skriv ned dom varumérken ni hanterar idag
(max 10 st)

Identifiera nagra externa varumarken som ni
skulle kunna ha strategisk nytta av

er
t, Individuell Manniskohjélp
Fri

Beskriv vardet av dom inblandade varumérkena
for brukare/intressenter

IO g
foraldrar Sl ,‘71 1]
/4 arkande 2 &f
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varumarkta vér(l)den varumarkta véar(l)den varumérkta var(l)den
battre exempel konsumentbeteende - sociologi arumarkessociologi

tribe (stam)
- A ‘ « "ett natverk av heterogena personer —
TENSTA GYMNAS"" M b i vad galler alder, kon, inkomst, etc. —
vira samarbetsparts g™ som ar sammankopplade genom en
/ “'“ gemensam passion eller en kéansla.”

Bernard Cova, 1993

Rz
A . 1

The post modern condition S " B

b - 2=

« hyperreality, fragmentation, reversal of -
consumption and production, decentering of the

subject, and paradoxical juxtaposition (of linking value (lankvarde)
opposites)

Alladi Venkatesh Fuat Firat

o (till skillnad fran “anvéndningsvérde”)
ar vad varumarket levererar for att
stodja den sociala lanken i stammen.

varumarkta vér(l)den varuméarkta véar(l)den varumérkta var(l)den
marknadsféring och varderingsskapande syn p& konsumtion exempel pa subtil kommunikation

"FOr den postmoderna generationen ar den
moderna utbildningsstrukturen [skolan]
meningslos, kanske till och med éverflodig.” modern:

slutférbrukning av va
"[Bilder] som definierar malen for den 9

postmoderna generationen uppstar inte i

[skolorna] utan skaffas i

marknadsforingssystemen. Darfor sker den mer pOStmOdemi
fundal;nenﬁala utbildningen, den som hanlqlar . varumérkeshantering for
om mal, varderingar, betydelser och begér, nar . .

de utsatts for marknadsforingskulturen.” identitetskapande

y, . F., Firat, AF. (1993) Postmodernism and the
jonal Journal of research in M g, vol. 10, pp 2:
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varumarkta vér(l)den
exempel pd aningslés kommunikation

varumarkta vér(l)den
varumarken &ar religion

”For att fora ett varumarke bortom den
traditionella basen av lojala konsumenter
mot en sammansmaltning som liknar en
religios relation, da méste dom Tio reglerna
foljas. Dessa ar dom fundamentala delar som
héller samman religion och kan fungera som
den slutgiltiga rollmodellen for branding.”

g

Kalla: Martin Lindstrom (2005) Brand Sense.

varumarkta véar(l)den
nagra ron fran studenter

TEO [TIRPGA TANMKAR (1M SIOLAN SOM FRODUKT

Kandidatuppeatses

varuméarkta véar(l)den
tween media preferences

1. Online

2. Skolan
3. Faltet

4. Massmedia

Kalla: Martin Lindstrom
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varumérkta var(l)den
tweens (8-14 ar)

MARTIM LINDSTROM

Aarrtable lnights i e vt
ofbediys el i wad it
P ontnips wh

smarta makthavare
paverkar USD 1 800 000 000 per ar
experter pa "brand image”

i ihopkopplade

Kalla: www.brandchild.com

varumérkta var(l)den

12
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varumarkta vér(l)den varumarkta véar(l)den
toyota i whyville rattwest

weactivists

ety
b

Kanner gemene man till Rattvisemarkt?

- Nej, tywarr inte och det beror nog till stirsta delen p3 att

vi i Sverige inte drvana vid attta stallning till orm en vara &rgod

eller dilig ur ett etiskt perspektiv.

Hur ska ni bli mer synliga?

- Vi har fAtt statligt st8d nu, 1,6 miljaner per & i tre r s&vi ska

firsika satsa mer pd b ianell reklam ach pr fér att nd ut
arketingvox comyarchi 6/14/toyota_targets_kids_to_influence_parents/index.php agolade Hiv. 2 september 2004

varumarkta vér(l)den varuméarkta véar(l)den

postmodern fostran

Juliet B. Schor
Professor of sociology

Ljudinslagen fran www.wbur.org

Copyright (¢) 2007, BAT - Business Art Technology AB

varumérkta var(l)den
jacka med lankvarde

Han moérdades for sin
modejacka

, bar sin wya Canada
Dt kan b fett U8 haas déd,

Bdaarna tog den dyra mickesjackas ach iag Bl
bansm

en 5 februari 2004

varumérkta var(l)den
huvudsakliga delar i MmM

« Utbilda folk om era produkter

« Identifiera dom flitigaste &siktsuttryckarna

« Tillhandahall verktyg for &siktsspridning
« Studera hur, var och nar asikter sprids
« Hora/svara supportrar, fortalare och neutrala

Kalla: womma (2005) Word of Mouth 101 an introduction to the Word of Mouth marketing
Word of Mouth Marketing Association, www.womma.org
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varumarkta vér(l)den varumarkta véar(l)den varumérkta var(l)den
case POX Kewl POX: The Battle Unseen

This Goek Gadyet was from March 20, 2002—Apd| 2, 2002 Web images ¢

le &=
Kewl

1
aee/ Gadget Viewer..

: PO Malgrupp: 8-12-&riga pojkar <60.000 USD/ar
bt Fram Wikipedia, the free encyclopedia Forarbete: research, masslanseri amngivning
company: Hasoro 5 g : s .

o "Kewl" is internet slang for the word "Cool" L N .
::r::rl‘,l.t&':es R . . . Strategi al och stealth. Forst en, sen nio stader, nationellt.
andhedd vid 3 Alpha pups: coolast, socialt dominerande & trendséattare.

fighting mac ! ! ! ! Intervjuade barn, larare och foréldrar. Gav 1.527 st pups.
then lets you battle itwith n ey s shits of sl
ather paople

why is it kewl? You i . . - SKOLAN! (férbud positivt?)
can hava a wirslass

it with peecpie up to
30 feot away!

Kalla, Juliet B. Schor (2004) Born to buy, sidorna 69-74

varumal var(l)den
hot, hot, hot — programming
[
Viilkommen till Folktandvarden | SERVICE A 2

HE centrum Fiiigger

. ! oy
vision dentalvision.com| - : !'

dental

Nagra av Fargdepartementets mal:
minska svartarbetet
okad status for branschen
locka ungdomar till yrket
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varumarkta vér(l)den
ség nagon bra...

varumarkta vér(l)den
lardomar fr&n nagra svenska skolor

"
H]ulsl" )|(O|b|-

Wasaskolan Sl 1

Wasa Intemational School | "™

RINKEBYSKOLANE

Rinkebyskolan - en skola mitl i varidens by |

TENSTA GYMNASIUM
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varumarkta véar(l)den
en stor manniska gor s&

varuméarkta véar(l)den
exempel Rinkebyskolan

DAGENS NYHETER.

Rinkebyskolan Sverigebdst i matte

Siu elever pé skolan hade alla ratt i drets nationslla
matematiktavling

Rinkebyskolans elever i drskurs nio raknar sverligset bast i landet.
1 &rets nationella matematiktavling arrangerad av Kungliga
vetenskapsakademien hade sju elever alla ratt. Sex av dem géri
Rinkebyskolans science-enhet.

varumérkta var(l)den
...och sd har - for framtiden

varumérkta var(l)den
rinkebyskolan - ehrstrand

metre —
Alexandra Pascalidou metre

tillbaka i sin gamla skola

W¥* I De ir smarta — de
Sydsvenskan.se/opinion
Lo

P sk

15



Richard.Gatarski@bat.se, www.bat.se

varumarkta vér(l)den
gemensamma drag

tydliga tecken
krismedvetenhet, idé, plan och uppféljning
brukarfokus
ser andra konkurrenter &n bara skolor
startar med att sékra bra verksamheter
bygger relationer
ser till att synas
mycket aktiv mediehantering

diffusa aspekter
marknadsféringsorganisationen
logotyper

rykteshanteringen
emotionella och sociala marknadsvérden

varumarkta vér(l)den

www.weconverse.com
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varumarkta véar(l)den
grupparbete ra2 - processtart

Analys
varfor ni behdver varumarka

Mal
att uppna genom varumarkningen

Identifiera (tre) utmaningar
och vad ni behoéver for att anta dom

varumérkta var(l)den
sammanfattning

varumarkning ar vardefullt
skolan har blivit ett medium
marknadsforare tar skolans roll
naringslivet har andra mal, men bra medel
strategierna baseras pa mal och medel

skolan bor
« skilja p& marknadsféring och reklam
bérja med att sakra bra verksamheter
forstd brukarna battre, immateriella aspekter
vara aktiva och synliga
sluta tycka synd om sig
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